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RESUMO

Este trabalho foi elaborado com o objetivo de abordar as analises ergondémicas do trabalho da
construcdo civil em relacdo ao levantamento de paredes, a obra em questéo esté localizada na
cidade de llicinea/MG. O estudo deste tema é relevante, pois contribui para ampliar os
conhecimentos a respeito da ergonomia e dos riscos que os trabalhadores estdo submetidos
durante a execucdo de suas atividades laborais. Através desse estudo foi possivel ampliar os
conhecimentos sobre ergonomia aplicada em um ambiente real de trabalho, a realizacdo deste
ajudou a identificar os principais problemas de satde enfrentado pelos trabalhadores, para isso
foi utilizado questionarios, métodos de observacdo e empregado o software WinOWAS (possui
versdo paga e gratuita, a utilizada foi a paga com versdo mais completa, software o qual se
destinado a utilizacdo de ergonomistas, fisioterapeutas e empresas para avaliar a ergonomia dos
funcionarios) para a analise das posturas dos operarios. Através destas pesquisas verificou-se
que as atividades mais prejudiciais realizadas foram as de levantamento e manuseio de materiais
na execucdo dos processos. Os resultados encontrados mostram a necessidade de adequacgédo do
ambiente para proporcionar uma condicdo ergonémica mais favordvel a salde dos

trabalhadores, uma vez que foram observadas irregularidades na execucao das atividades.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa analisa as condigdes de trabalho na construcgdo civil de acordo com 0s

conceitos da ergonomia, em uma obra localizada na Rua Aurea, n° 601, na cidade de

Aluna do Curso de Engenharia Civil do Centro Universitario do Sul de Minas UNIS/MG.
milenebuenoadm@gmail.com.

** Professora Doutora Laisa Cristina Carvalho do Centro Universitario do Sul de Minas UNIS/MG.
laisa.carvalho@unis.edu.br.



Ilicinea/MG, no periodo de junho a novembro de 2018. Através desta, buscou-se analisar as
condicGes de trabalho na &rea da construcdo civil e investigar a rotina dos trabalhadores sobre
as condicOes fisicas e psicologicas e 0 quanto a ergonomia contribui para a seguranca dos
trabalhadores. Esta andlise se faz necessaria para demonstrar os beneficios da utilizagdo
adequada da ergonomia na rotina de trabalho dos trabalhadores da construgéo civil na obra.
Estudar a ergonomia é importante porque possibilita o aumento da produtividade e do
desempenho dos colaboradores, diminuindo assim os indices de afastamentos por doencas
ocupacionais e 0 absenteismo, e proporcionar aos trabalhadores o maximo de conforto,
seguranca e desempenho eficiente nas atividades realizadas durante o periodo de trabalho.

Sendo assim, objetivo principal deste estudo é realizar uma analise ergondmica em uma obra
da construcdo civil na cidade de Ilicinea/MG com o intuito de demonstrar a importancia da
ergonomia na minimizacgdo dos riscos de acidentes de trabalho, garantindo a seguranca dos
trabalhadores no local. Sdo ainda objetivos deste estudo: demonstrar os beneficios das agdes
ergondmicas para os trabalhadores; verificar se 0s operarios da construcao civil conhecem a
pratica o que é ergonomia; verificar se a ocorréncia de alguma doenca mental ou fisica, devido
a falta de acdes ergondmicas; realizar discussdo sobre o tema ergonomia e seus beneficios para
o trabalhador na construcéo civil.

E para a realizacdo deste estudo a metodologia utilizada ¢ embasada numa pesquisa

bibliografica e num levantamento de dados em campo, caracterizando-se como qualitativa
devido ao estudo de caso a ser analisado pelo pesquisador. A pesquisa de campo acontece numa

construcdo de categoria comercial localizada na cidade de Ilicinea/MG.

2 ERGONOMIA NA CONSTRUCAO CIVIL

O trabalho na construgdo civil é bem exaustivo, uma vez que ndo é possivel
automatizacao, necessitando de méo-de-obra (VIEIRA, 2010). Sabe-se que para se ter uma
construcdo é preciso ter a preparacdo do local, maquinas, carga e descarga dos materiais de
construcdo, mistura e colocagdo de concreto, utilizar ferramentas elétricas, fixacOes, serragem
de madeira, montagem de estruturas, confecgéo de telhado, mistura de argamassa, reboco e
demolicdo (MEDEIRQOS, 2013).

Portanto, os empregados da construcdo civil estdo expostos a maior produtividade e
riscos ergonémicos, como problemas relacionados a coluna vertebral, pele, audi¢do e lesdes,
por consequéncia do trabalho exposto ao sol, ruido, vibragdes, produtos quimicos, eletricidade,

dentre outros fatores, chegando até ocorréncia de acidentes (BORB & SOARES, 2013), o que



também ocasiona perda de qualidade de vida para esses profissionais. Por isso, se faz necessario
analisar se ha aplicag&o das técnicas de ergonomia na pratica, 0 que minimizaria riscos laborais,
manutencdo da integridade fisica e mental.

O ramo da Engenharia Civil apresenta as piores condi¢fes de seguranca e saude
mundialmente falando. No Brasil, segundo pesquisas é o segundo setor com maior nimero de
mortes em acidentes do trabalho, perdendo apenas para transporte rodoviario de cargas. Portanto
a construcdo civil € muito importante para a economia nacional, tendo grande capacidade de
contratacdo de trabalhadores, principalmente pedreiros, serventes e ajudantes de obra que na
maioria das vezes possuem baixo nivel de escolaridade ou de qualificacdo, 0 que em muitos

casos aumenta os riscos de acidentes e dificulta na conscientizagdo nas obras.

2.1 Ergonomia

Bollis (2011) explica que a ergonomia é um termo que surgiu em 1857, no livro de
Wojciech Jastrzebowki. Abrahdo et al (2009) consideram que “a ergonomia moderna aparece
em junho de 1949 com a surgimento da primeira “Sociedade de Ergonomia” fundada por um
grupo de pesquisadores ingleses”.

O termo ergonomia do grego significa "ergon” trabalho e" nomos" regras, portanto, a
ergonomia € uma ciéncia que realiza o estudo do homem e do seu trabalho proporcionando
seguranca e conforto, através de ferramentas, maquinas, entre outros (BORBA&SOARES,
2013).

Essa ciéncia contribui para o planejamento e avaliacdo de atividades em geral sendo
compativeis com as necessidades, habilidades e limitacGes das pessoas. Trata-se de um estudo
transdisciplinar, pois é realizado por diversas profisses, como médicos, engenheiros,
fisioterapeutas, enfermeiros e outros (MEDEIROS, 2013).

Também pode ser considerada autbnoma e interdisciplinar, uma vez que a partir de uma
ideia central se correlaciona com outros temas (BOLIS, 2011).

De acordo com Medeiros (2013 p. 4) "a aplicacdo da Ergonomia, no &mbito da atividade
do trabalho é essencial para a producdo de produtos mais competitivos e amigaveis e para a
melhoria da produtividade organizacional”.

A Associacdo Internacional de Ergonomia (IEA) em 2000, fez a seguinte definigéo para

0 termo ergonomia:

A ergonomia é a disciplina cientifica que visa a compreensdo fundamental das
interacfes entre os seres humanos e 0s outros componentes de um sistema, e a



profissdo que aplica principios tedricos, dados e métodos com o objetivo de otimizar
0 bem-estar das pessoas e o desempenho global dos sistemas (FALZON, 2007, p.5).

As Normas Regulamentadoras (NR's) sdo instituidas pelo ministério do trabalho e estéo
justamente correlacionadas a ergonomia e a Seguranca e Medicina do Trabalho. A NR 17 foi
estabelecida pela portaria n. 3.751, de 23 de novembro de 1990, normativa relacionada a
Ergonomia, tem por objetivo esclarecer o significado dos conceitos que estdo contidos na
mesma, assim caracteriza e define todos os aspectos que séo listados em uma elaboragéo de uma
Anélise Ergonémica do Trabalho (AET), lembrando que a principal funcéo é a adequacéao deste
posto de trabalho (MEDEIROS, 2013).

Portanto, a NR 17 estabelece critérios que permitem a adaptacdo das condicGes de
trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um
maximo de conforto, seguranca e desempenho eficiente (MEDEIROS, 2013).

A AET é um documento que ndo se propde a fornecer solucdes para todas as distintas
condicdes de trabalho existentes, mas caracteriza a legislacdo em vigor e a ergonomia como um
importante instrumento para garantir a seguranca e a salde dos trabalhadores, bem como a
produtividade das empresas (MEDEIROS, 2013, p.4).

Ainda de acordo com o autor, a intervencdo ergonémica € dividida em quatro passos,
conforme abaixo:

* 1° Passo: Exploratéria, o objetivo de estudo tem por finalidade recolher e registrar

dados relativos a tarefa.

» 2° Passo: Permite aprofundar os problemas observados na fase de apreciacdo

ergondmica e testa as sugestdes preliminares. Analisar e desenvolver as atividades pelos

trabalhadores, aplicar questionarios, fazer avaliacdo postural e confirmar pontos de
prioridade investigados na fase de apreciacdo ergondmica;

* 3° Passo: Projecdo ergonOmica, tem por objetivo adaptar estacdes de trabalho,

equipamentos, alteracfes psiquicas e cognitivas dos trabalhadores;

* 4° Passo: Revisao do projeto, que define as sugestdes de melhoria, priorizagdo dos

pontos que serdo diagnosticados e modificados. (MEDEIRQOS, 2013).

Na concepcéo de Barba e Soares (2013), as relagdes ergondmicas sdo definidas em trés
partes, que sao elas:
* Ergonomia Fisica: esta ligada a anatomia humana, ou seja, € o estudo da postura, do

manuseio de materiais, movimentos repetitivos, seguranca e saude;



 Ergonomia Cognitiva: relaciona-se ao processo mental, a exemplo do raciocinio e
memoria, ligada a tomada de decisdes, desempenho, interagdo aos equipamentos e
estresse;

* Ergonomia Organizacional: Consiste na otimizagdo dos sistemas e estruturas
organizacionais, politicas e de processo, como também o trabalho em grupo,

gerenciamento, cultura organizacional, dentre outros requisitos ligados a gestéo.

Logo, a ergonomia analisa varios aspectos a respeito do trabalhador como a postura e 0s
movimentos corporais (sentados, em pé, empurrando, puxando e levantando cargas), fatores
ambientais (ruidos, vibragdes, iluminacgdo, clima, agentes quimicos), informacdes, (captadas
pela visdo, audi¢cdo ou outros sentidos), permitindo assim a elaboracdo de ambientes mais
adequados aos trabalhadores (VIEIRA, 2010).

A forma e a maneira que o trabalhador realiza suas atividades interferem
significativamente na salde mental e fisica. Portanto, a ergonomia se preocupa justamente com

a seguranca e bem-estar dos mesmos no seu ambiente de trabalho (VIEIRA, 2010).

2.2 Construcéo Civil e Acidentes

A construcdo civil é um dos setores mais importantes para a economia nacional, se
destacando na contratacdo de mao de obra de baixa qualificacdo (MEDEIRQOS, 2013).

De acordo com Medeiros (2013) a maioria dos trabalhadores da construcéo civil
(77,17%) cursam o nivel fundamental; aproximadamente 21% dos operarios chegaram a
concluir o antigo primario (42 série) e em torno de 18% deles pdde concluir o ensino
fundamental. E ainda, 84% dos trabalhadores apresentam baixa escolaridade, enquanto apenas
8% possuem alguma instrucdo. Porém, o nivel de escolaridade do trabalhador na construcéo
civil vem aumentando no decorrer dos anos.

Para Medeiros (2013) a construcéo civil é empregada as pessoas que seréo responsaveis
pela preparacdo de terreno, construcdo de edificios, construcdo de obras de engenharia civil,
obras de infraestrutura para engenharia elétrica e de telecomunicac¢des. Tendo como ocupagao
a limpeza e preparacdo do local, cavar buracos, operar ferramentas elétricas, maquinas, carga e
descarga dos materiais de construcao, mistura e colocacdo de concreto, fixacdes, serragem de
madeira, montagem de estruturas, confeccdo de telhado, mistura de argamassa, reboco e

demolicéo.



Ainda ha algumas &reas que ndo tem a possibilidade de automacdo do servico, dessa
forma submetem os empregados a um trabalho mais exaustivo, como transporte manual de
cargas pesadas, servico bracal e manutencdo de posturas por tempo prolongado. Portanto
demanda um grande esforgo fisico ao trabalhador, pois ha uma rotina de trabalho com um ritmo
pesado e na maioria das vezes em situagdes inadequadas, sem pausas e com condi¢cOes de
trabalho minimas (MEDEIROS, 2013).

Segundo Medeiros (2013, p. 7), "a funcéo que mais procurou tratamento fisioterapéutico
na construcdo civil foi os pedreiros, seguida pelos serventes de obras e carpinteiros, que também
séo as fungbes com maior contingente no canteiro de obra".

Em 2008 no Brasil, dados da Previdéncia Social, mostram que sao registrados 747.663
acidentes do trabalho, dentro desse numero 49.191¢é corresponde aos acidentes da Industria da
Construcdo Civil. No ano de 2010 de 846 acidentes fatais no Brasil, 253 é também de
responsabilidade desse setor. Esses dados consideram-se somente trabalhadores com carteira
registrada (GOMES, 2011).

Nota-se que esse setor € responsavel por boa parte dos acidentes acontecidos
nacionalmente, observa-se uma necessidade para diminuir esses nimeros, sendo que o estudo
da ergonomia pode ser utilizado para tal fato. A maioria desses acidentes sdo causados pelas
condicOes inadequadas do trabalhador nas obras da construgdo civil. Justamente devido as
quedas, 0o manejo de maquinas, de equipamentos perfuro-cortantes, instalacdes elétricas etc. 1sso
mostra que ha pouca seguranca nesses locais, logo, ha presenca consideravel de risco a satde
dos trabalhadores (GOMES, 2011).

Gomes (2011, p. 22) explica que "a maioria dos acidentes na construgéo civil ndo séo
notificados, portanto, ndo constam das estatisticas oficiais”. A em obras de pequeno porte a
situacdo ainda é pior, pois nestas obras normalmente ndo se tem contratacdo e nem registro de
carteiras de trabalho, e isso esta diretamente correlacionado com ruins condic¢des de trabalho
(GOMES, 2011). Desta forma, vé-se a necessidade de maiores investigacOes nesse setor,

prezando por uma maior seguranca desses trabalhadores e qualidade de vida.

3 MATERIAIS E METODOS

A metodologia utilizada na elaboragdo deste trabalho foi o estudo de caso de caréater
qualitativo e quantitativo, do tipo descritivo e exploratdrio para a caracterizagdo das analises
ergondmicas, que visa estabelecer critérios através da NR — 17 regida pela Portaria MTPS n.°

3.751, de 23 de novembro de 1990, onde esta estabelece parametros que permite a adaptacéo



das condi¢des de trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a
proporcionar um méximo de conforto, segurancga e desempenho eficiente.

Esta pesquisa foi realizada num canteiro de obras de origem comercial particular do
ramo da construcdo civil, localizado na cidade de Ilicinea/MG, que estd no ramo ha 6 anos e
concentra uma equipe de 2 funcionarios registrados e 3 terceirizados. Através deste estudo
buscamos identificar os desvios cometidos pelos trabalhadores da obra em questdo, visando
reconhecer e analisar como 0s mesmos podem ser corrigidos, a fim de evitar acidentes do
trabalho e danos a satde do trabalhador através da melhoria sobre ergonomia e seguranca do
trabalho seguindo corretamente as normas. O estudo foi realizado entre 0s meses de julho a
outubro. Primeiramente realizou-se uma pesquisa bibliogréafica e posteriormente realizou-se um
levantamento de dados em campo com a finalidade gerar conhecimentos sobre 0s riscos
ergondmicos que os trabalhadores estdo submetidos no momento que realizam o levantamento
das paredes da obra.

As atividades observadas foram o levantamento de paredes de alvenaria e a fase de
reboco. A investigacdo ergondmica foi estabelecida através da aplicacdo de avaliacBes de
critérios cientificos que cumprem todos os itens exigidos pela NR 17. Para levantar os dados
dos trabalhadores durante o periodo de pesquisa foi aplicado: Questionario semiestruturado,
observacdo direta da rotina do canteiro de obras: registro por meio de fotos, filmagens e diario
da obra, e avaliagcdo ergondmica postural, baseado nas propostas de Silva (2001) e Lida (2005).
Utilizou-se também o método Win OWAS para analise e avaliacdo das posturas assumidas por
trabalhadores durante sua jornada de trabalho.

O software WinOWAS (Ovako Working Posture Analysing System) trabalha com um
sistema pratico de registro, em que cada postura € descrita por um cddigo de quatro digitos, os
quais representam as posi¢des do dorso, bracos, pernas e carga. O método classifica o grau de
esforgo fisico em 4 categorias: Categoria 1: postura normal, ndo é necesséria a adogdo de
medidas corretivas; Categoria 2: postura requer a adotadas medidas corretivas em futuro
proximo; Categoria 3: postura requer a ado¢cdo de medidas corretivas assim que possivel;
Categoria 4: postura que deve merecer atencdo imediata. Por fim, o diagndstico das categorias
para cada posicao e parte do corpo observada de modo geral, possibilitara identificar e analisar

as posicdes mais lesivas, bem como as a¢Oes corretivas precisas para melhorar as mesmas.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Local de trabalho



O ambiente de trabalho analisado é dos operarios da obra de cidade de llicinea/MG, onde
estava sendo edificada uma construcdo comercial. Estes trabalhadores realiza o preparo de
argamassas, demolicOes, limpeza de detritos, descarga de materiais de insumos entre outros.
Tratando-se de uma tarefa bracal, a principal consequéncia é a existéncia de postura inadequada
ao realizar esforcos. Durante o estudo de campo notou se que os materiais utilizados para a
execucdo das tarefas estavam uma parte na frente do terreno e outra dentro do terreno,
demonstrando um pequeno gasto energético para o carregamento dos materiais para executar as
tarefas.

Os trabalhadores dispdem de um espago utilizado para guardar as ferramentas e
equipamentos de seguranca, os materiais de construgéo ficavam no terreno de construcao sendo
solicitado pelo fornecedor conforme utilizacdo na figura 01, todos os alimentos destinados aos
colaboradores da obra era feito por um funcionario da proprietaria da obra com exce¢do do
almoco, pois todos os trabalhadores da obra tinha seu horério para almogar em suas residéncias.
No comeco da obra ndo havia banheiro, as necessidades basicas eram feitas em uma residéncia
proxima a obra, foi priorizado a construcdo dos banheiros conforme planta no primeiro

pavimento, assim depois de construidos improvisados os trabalhadores utilizaram.

Figura 01 — Detalhe

Fonte: Autor (a), 2018.



A temperatura no local da obra variou entre 8°C e 26°C ao ar livre, entretanto os
trabalhadores frequentemente entravam em contato, manual ou por via respiratoria, com poeira,
areia e cimento, ndo utilizaram mascara e muitas das vezes tossiam. Existia uma boa parceria
entre os trabalhadores, que quando questionados sobre isto, relataram uma necessidade de rapida
realizacdo da tarefa e dependéncia de tarefas entre os colaboradores. Havia material de protecéo
individual disponibilizado pela proprietaria empresa, porém com pouca utilizagdo por parte dos

trabalhadores, que relataram nédo ver necessidade em sua utilizagéo.

4.2 Levantamento de paredes

O levantamento de paredes foi dividido em quatro fases, as quais apontam as tarefas
desempenhadas diariamente pelos trabalhadores, sao elas:

12 Fase - Preparacdo de argamassa: preparar a mistura de cimento e argamassa de cal.

2 @ Fase — Assentamento na Alvenaria: Levantamento dos blocos com a argamassa.

3% Fase - Aplicacdo de argamassa e reboco: Os serventes fazem a aplicagdo da argamassa
em toda a extensdo. Logo ap0ds acontece a aplicacdo de argamassa de cimento, cal e areia nas
paredes de tijolos feita pelos pedreiros. O servente realizou a tarefa com a ajuda de um carrinho
de mé&o e uma colher.

42 Fase — Movimentacdo de materiais: ao receber 0os materiais na obra os trabalhadores
sd0 os responsaveis para fazer a descarga. Algumas vezes o operério utiliza o carrinho de méo,
deslocando do posto de trabalho, até alojamento dos tijolos, carrega o carrinho de mao com o0s
tijolos e retorna empurrando o carrinho de méo até o posto de trabalho, também ha deslocamento
do trabalhador até ao banheiro, atividade que soma ao deslocamento com duracdo de
aproximadamente cinco minutos, num total de trés a quatro vezes por jornada.

A jornada de trabalho no canteiro de obra em questdo € de oito horas, iniciando as oito horas,
terminando as dezessete horas, com pausa de uma hora para almogo e quinze minutos para
lanche. Foi observado que nédo existe pausas para descanso regulares, além do periodo de almogo

e lanche.

4.3 Analise ergondmica dos trabalhadores

Através dos questionarios, filmagens e fotos foi possivel identificar as condicdes das
posturas dos trabalhadores da obra. As atividades realizadas foram divididas em quatro fases do
Trabalho, onde cada tarefa foi examinada por 25 minutos, e cada postura foi coletada com

intervalos de tempo que duraram uma média de 60 segundos. Notou-se que os trabalhadores



ndo utilizam posturas corretas conforme a anélise Ergonémica do Trabalho (AET) que tem
como finalidade aplicar os conceitos da ergonomia para analisar, diagnosticar e corrigir

determinada situacéo de trabalho.

Figura 02 — Imagens dos trabalhadores na obra.

Fonte: Autor (a), 2018.

Pode-se dizer que a AET é dividida em cinco etapas, sendo elas: analise da demanda,
andlise da tarefa, analise da atividade, diagnostico e recomendacdes.

As trés primeiras etapas sdo conhecidas como etapa de analise (IIDA, 2005). Que
geralmente acontecem em muitos locais de trabalho que ndo se encontram adaptados a
caracteristicas do operador, por exemplo, a posi¢do das ferramentas ou a posi¢do da maquina
com que um operador trabalha e materiais que utiliza em suas fungdes. Entretanto a anélise
ergondmica € essencial, visto que pode garantir a produtividade das tarefas e principalmente a
integridade do funcionario, a figura abaixo apresenta cada etapa da AET (SANTQOS, 1997).



Figura 3 — Sistema OWAS de medidas antropométricas dindmicas.
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Fonte: Martins Neto, 2008

Avaliando essas posturas, o sistema WinOWAS classifica em quatro categorias, as quais
sdo apontadas dependendo do tempo de duracéo das posturas, conforme a jornada de trabalho
realizada, que s&o:

Risco 1 Postura normal, que dispensa cuidados, a ndo ser em casos excepcionais.

Risco 2 Postura que deve ser revisada durante a proxima revisdo rotineira dos métodos
de trabalho.

Risco 3 Postura que deve merecer atencéo a curto prazo.

Risco 4 Postura que deve merecer atencdo imediata.

A partir deste ponto o software classifica as posturas executadas de acordo com as categorias
de acdo a serem tomadas com isso foi possivel ter uma visdo ampla das tarefas executadas pelos
trabalhadores e percebeu-se que:



TABELA 1: categoria de risco obtida através do software WinOWAS das atividades dos trabalhadores durante

levantamento e reboco de paredes

COLUNA | BRACOS | PERNAS | CARGA |CLAS. GERAL

Para a fase de

x RISCO4 | RISCO3 | RISCO2 | RISCO4 RISCO 4
preparacdo de argamassa

Assentamento na

. RISCO4 | RISCO1 | RISCO2 |RISCO1 RISCO 4
Alvenaria

. Aplicacdo de

RISCO4 | RISCO2 | RISCO1 |RISCO1 RISCO 3
argamassa e reboco

movimentacao de
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Através da andlise da tabela conclui-se que:
1. Para a fase de preparagédo de argamassa, que representou 15% do servico, categoria
4 que necessita de corregdes imediatas.
2. Assentamento na Alvenaria: representou 39% do servico, categoria 4 que necessita
de corre¢des imediatas.
3. Aplicacdo de argamassa e reboco representou 31% das tarefas, e encontra-se na
categoria 3, necessitando de correcdes logo que possivel.
4. Em relacdo a movimentacdo de materiais, que representou 15% € necessario fazer
corre¢do ao longo do processo, enquadrada na categoria 2.
Através do estudo apresentado notou-se que ha uma demanda intensa em relacdo a
coluna, membros superiores e inferiores, e as atividades apresentou ser excessivamente
desgastante e ao longo do cumprimento das atividades os trabalhadores realizam as tarefas de

forma errada, o que implica na salde a curto e longo prazo.

4.4. Sugestdes ergondmicas
Através da pesquisa apresentada notou-se que as execucdes das atividades na obra eram feitas
de forma incorreta, 0 que acarreta uma série de problemas de salde nos operéarios a curto e longo
prazo. Com base nos resultados obtidos através do software WINOWAS, das pesquisas e
filmagens, foram sugeridas as seguintes medidas para melhorar a ergonomia dos trabalhadores:
e Proporcionar maior integracdo entre os trabalhadores: Facilitara o trabalho em equipe e
ganho de produtividade, visando reduzir 0s riscos aos quais possam estar expostos

quando realizarem suas atividades;



Instrucdes sobre salde e seguranca no trabalho: Através de reunides e treinamentos
semanais, a fim de elevar a autoestima, o reconhecimento e especializacdo do capital
humano da empresa.

Realizacdo de exames médicos periodicos terd& como objetivo prioritario o
monitoramento da salde dos operérios, devido a possiveis riscos existentes no ambiente
de trabalho e a doencas ocupacionais ou profissionais.

Instalacdo de pausas regulares para recuperacdo fisica: Para a preparacdo de argamassa,
pode-se estabelecer um sistema de rodizio entre funcionarios para que ndo haja
sobrecarrega, e que se estabeleca um tempo minimo de intervalo entre cada preparacéao.
Organizacdo e limpeza do canteiro de obras, minimizando os deslocamentos e
proporcionando que estes estejam livres de obstaculos, melhoria nos sanitérios e
cozinha, retirando o material de construcdo desta instalacéo.

Posicionar os materiais mais proximo aos trabalhadores, evitando o uso de torcdo de
coluna além de estabelecer um treinamento para educar o funcionario na questdo de
levantamento de peso, ou seja, como pegar o material no chdo reduzindo o esforgo sobre
a coluna.

Adequar uma plataforma para colocar materiais, a fim de evitar as inclina¢des de coluna
durante o trabalho em pé, além de tornar acessivel colocando uma banqueta para evitar
que os trabalhadores ajoelhem no solo, durante as etapas iniciais do levantamento de
paredes;

Assegurar a utilizacdo de pa com cabo ergonémico, a fim de evitar desvios forcados de
punho ou acdo compensatdria dos cotovelos e ombros;

Fazer o uso de tijolos leves com resisténcia equiparada ou menores, com o propoésito de
minimizar a carga exercida aos membros superiores;

Uso dos equipamentos de EPI, é necessaria a manutencgéo periodica destes, além de uma
analise da eficiéncia desses equipamentos e a busca por novas alternativas, buscando as
melhores opgdes e mais eficiente.

Aderir a ginastica laboral, ela ajuda e evitar lesbes musculares e outros problemas
causados por esforcos repetitivos. Sdo exercicios de baixa intensidade, que alongam a
cabeca, 0S membros e o tronco.

Desenvolvimento da técnica operativa basica na forma de organizacdo do posto de
trabalho, nos movimentos do corpo e das méos, na raspagem da argamassa e faceados
das alvenarias, na diminuicdo de toques e movimentacdo dos tijolos quando ja

assentados e na adequacao da trabalhabilidade da massa;



As medidas sugeridas acima necessitam de pouco investimentos financeiros, atenta-se mais
no quesito de orientacdo e treinamento da méo de obra, e podem ser aplicadas de imediato,
sendo que o proprio engenheiro da obra pode ser responsavel pelo seu cumprimento e

monitoramento.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho dos trabalhadores da construcéo civil é caracterizado pela repeti¢do de alguns
movimentos e pela falta de seguranca, principalmente se os empregadores ndo exigirem que
seus empregados usem os equipamentos de protecdo individual, mesmo sabendo da importancia
dos equipamentos de seguranca os trabalhadores ndo gostam de utilizar e acham que por nunca
terem acontecido acidentes que ndo vao acontecer com eles.

A mascara que € um equipamento para prevencao respiratoria ndo é utilizada pelos
trabalhadores da obra e durante o periodo, percebemos que os trabalhadores tossirem e estavam
com as vias nasais congestionadas pela falta da utilizacdo. por exemplo ndo foi utilizada em
nenhuma das vezes,

A inseguranca dos postos de trabalho com relagédo a adaptagdes aos trabalhadores exibe
explicacBes para o grande nimero de queixas de dores encontrados. O correto seria capacitar 0s
trabalhadores a fazerem uso de padrfes posturais que minimizam os problemas de saude.

Ao realizar esta pesquisa, pode concluir que na obra investigada que principal problema
é a postura inadequada dos operarios, durante a execucado das tarefas de preparacgdo e aplicacao
de argamassa, levantamento de alvenaria, os trabalhadores ndo dispunham de padrdes
antropométricos dos pedreiros da construcao civil, os resultados mostram que deve-se trabalhar
com medidas preventivas e de corregdo da postura dos trabalhadores, visto que a postura
inadequada compromete a salde e pode ocasionar graves lesdes no futuro. O empregador deve
realizar um plano de acdo para a resolucdo das dificuldades, através de treinamento e
capacitacdo dos operarios, para que 0os mesmos aprendam a realizar as tarefas com posturas
adequadas. Também concluiu-se que os objetivos desta pesquisa foram alcancados e verificou-
se gue a obra analisada necessitava passar por adaptaces ergondmicas como forma de melhorar
as condicdes de trabalho dos trabalhadores durante as atividades de levantamento de paredes e
de reboco.

Portanto, de acordo com as pesquisas bibliografica, este estudo é relevante por contribuir

para ampliar os estudos a respeito dos riscos ergonémicos, pois € fundamental realizar um



treinamento aos trabalhadores para realizar correcdes biomecénicas e antropométricas como
forma de contribuir para a capacidade laborativa e consequentemente melhorar a qualidade de
vida do trabalhador, com as adaptacfes sugeridas acimas os trabalhadores sofrerdo menos

problemas de saude.

ERGONOMICS IN CIVIL CONSTRUCTION: Safety of workers in the construction of

walls of a work in the municipality of Ilicinea / MG

ABSTRACT

This work was elaborated with the objective to approach the ergonomic analyzes of the work
of the civil construction in relation to the survey of walls, the work in question is located in the
city of Ilicinea / MG. The study of this theme is relevant, since it contributes to increase the
knowledge about the ergonomics and the risks that the workers are submitted during the
execution of their work activities. Through this study it was possible to increase the knowledge
about ergonomics applied in a real work environment, the realization of this helped to identify
the main health problems faced by the workers, for that was used questionnaires, methods of
observation and employee Winowas software paid and free of charge, the one used was paid
with a more complete version, which is intended for the use of ergonomists, physiotherapists
and companies to evaluate the ergonomics of the employees) for the analysis of the postures of
the workers. Through these researches it was verified that the most harmful activities carried
out were the lifting and handling of materials in the execution of the processes. The results
show the need to adapt the environment to provide an ergonomic condition more favorable to

workers' health, since irregularities were observed in the execution of the activities.

Keywords: Ergonomics. Safety. Construction.
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ANEXO(S)

Figura 5 — Plantas
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Figura 6 — Perspectiva
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Figura 7 — Fachada
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Figura 9 — Corte AA
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Figura 10 — Corte BB
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Figura 11 — Corte CC
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