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AVALIACAO DA APRENDIZAGEM NO PROCESSO DE ENSINO: uma reflexiio
voltada para qualidade

Ana Caroline Carvalho
Eliane Maria Morais Menegatio

RESUMO

Este trabalho analisa a Avaliagdo no processo de ensino ¢ aprendizagem em uma
proposta voltada para qualidade de ensino. I importante entender o educando ¢ seu Processo
de aprendizagem através das avaliagdes continuas e compartilhadas vivenciadas em sala de
aula. A finalidade desta pesquisa ¢ mostrar como acontece 0 processo de avaliagio da
aprendizagem, visdes e dimensdes da avaliag@o e. como o0s professores a utilizam, visando o
aluno e seu cotidiano, sempre voltado para uma qualidade de ensino. A pesquisa tedrico-
bibliografica realizou-se com a reflexio sobre a avaliagio da aprendizagem, em sua
amplitude, nos aspectos que lhe ddo a devida relevincia, com suporte em referenciais de
autores como Luckesi, (1998, 2002); Hoffmann, (2005); Esteban (2001); Delors (2002.2010)
entre outros. que tém oferecido contribuigdes e que serviram para execuciao desse estudo, ¢ du
legislagdo vigente ao tema. A avaliagdo ¢ indissocidvel da aprendizagem ao contexto do
educando. familia ¢ escola, enquanto ¢ concebida como problematizagio. questionamento.
reflexdo sobre a agdo. O estudo trouxe o entendimento da importincia de agregar o
conhecimento no contexto avaliativo numa visdo de totalidade., de formagio de valores.
competéncias e habilidades, estabelecendo assim objetivos a serem alcangados tanto para
alunos. quanto para professores, tendo em vista que a aprendizagem ¢ um processo continuo ¢

compartilhado, em busca da qualidade.
Palavras-chave: Processo de Avaliagdo. Aprendizagem. Qualidade de Ensino.
1 INTRODUCAO

A discussdo sobre o processo de avaliacdo da aprendizagem tem a importiancia pela
consciéncia da necessidade e da urgéncia de serem iniciadas mudangas na proposta ¢ tambem
no instrumento.
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A reflex@io sobre a construgdo de uma proposta de avaliacio da aprendizagem no
processo de ensino tem o proposito de perceber conceitos atuais de avaliagdo da
aprendizagem: o que ¢, porque e como deveria ser feita. que valor social tem e quais as
contribui¢des e implicagdes podem ser relacionadas ao sucesso ou ao fracasso escolar.

Essas ideias, conhecimentos e informagdes, permitem questionar se as formas de
avaliagdo do processo de ensino e aprendizagem praticado ¢ eficiente para a formacédo do ser
humano emancipado, critico, consciente, investigador, produtor de mudancas sdcio culturais.

Mudar a avaliagdo tradicional exige mudar paradigmas, as concepgdes e praticas
enraizadas culturalmente no contexto escolar. Talvez a mais profunda mudanga scja
compreender que uma pratica de medigédo e de classificagdo, a qual induz a segregagio ¢
exclusdo do educando, ndo ¢é avaliagio.

Este ¢ um processo lento de mudangas que trard inseguranca ¢ angustias cm
educadores, educandos e familias. Se o objetivo ¢ uma educagio transformadora, eficiente ¢
compartilhada ¢ importante repensar outras formas e alternativas de avaliagdo do processo de
ensino ¢ aprendizagem escolar. A LDBEN — Lei 9.394/96 enfatiza essa educagao centrada na
formagiio e mudanga de valores e de atitudes, que o educando seja avaliado de forma
continua, a partir de aspectos qualitativos em detrimento aos quantitativos demonstrados por
ele ao longo do periodo.

A avaliagiio deixara de ser excludente e sua pratica serd incorporada ao processo de
ensino ¢ aprendizagem, identificando conhecimentos construidos, dificuldades ¢ necessidades
de forma dialdgica. Pode-se, pois, oferecer condigdes de readequagao ao educando ¢
promové-lo como cidaddo e ser humano que €. Que os atuais paradigmas de avaliagoes abram
espago e oportunidade para a auto avaliagdo ¢ para a avaliagdo qualitativa ¢ dialogica. A partir
destas, que todos assumam sua parte de responsabilidade e juntos. prazerosamenie.
encontram-se alternativas para sucesso na a¢do de ensinar e aprender.

Dificuldades seriio encontradas, mas mudar a partir de oportunidade aos envolvidos no
processo de avaliago, analisar suas atitudes, valores, habilidades e competéncias. pode ser
conscientizagdo para um novo caminho, mesmo que haja inimeras razdes ¢ dificuldades como
o sistema, a formagdo docente, o envolvimento familiar.

Iniciar, no sentido de percebé-la como processo continuo de orientagéio ¢ reorientigiio
da aprendizagem para melhores resultados, em nova trajetoria para a avaliagdo da

aprendizagem e o processo de ensino de qualidade.
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2 A AVALIACAO DA APRENDIZAGEM: aspectos conceituais ¢ legais

A avaliagdo da aprendizagem, como parte continua e integrante do processo ensino ¢
aprendizagem, ndo pode ser vista como um elemento indiferente a este processo. Ao longo du
historia a avaliagdo enquanto pratica pedagogica tem se apresentado de diferentes formas.
geralmente, correlacionadas as razdes que possibilitam a sua pratica, mas de modo geral
sempre foi uma atividade de controle que visava selecionar e. portanto. incluir alguns ¢
excluir outros (GARCIA apud ESTEBAN, 2001).

No final dos anos 1980 e inicio de 1990. surgem, no Brasil. concepgdes mais
progressistas da avaliagdo.

O ato de avaliar inicialmente traz consigo o conceito de avaliacio escolar |
importante partir da ideia de que o ato de avaliar niio se restringe apenas a essa area humana.
Para Dalben (2004) o século XXI trouxe consigo uma mudan¢a no sistema educacional ¢
também com relagdo aos métodos de avaliagao. A avaliagdo, processo bastante discutido, uni
vez que se busca entender as diferentes propostas nesse instrumento.

Muito se tem discutido sobre a avaliagdo no contexto escolar. Busca-se uma
verdadeira definig¢do para o seu significado, justamente porque esse tem sido um dos aspectos
mais problematicos na pratica pedagogica.

Entende-se, pois, que a avaliagiio da aprendizagem passa a ser uma questio politico-
pedagdgica e deve sempre contemplar as concepgdes filosoficas de homem. de educagdo ¢ de
sociedade, o que implica em uma reflexdo critica e continua da pratica pedagogica da escola ¢
sua fungao social.

Completa Garcia (apud ESTEBAN, 2001) que essa deve ser compreendida como uma
acio reflexiva do processo da aprendizagem, pois ¢ um instrumento essencial no
desenvolvimento social, afetivo e cognitivo. No sistema educacional. a avaliagdo deve
acontecer de forma organizada e planejada de acordo com as normas que regem o Sistema de
Ensino.

Também a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional — LDBEN (Brasil, 1996).
em seu artigo 9°, Inciso VI, diz que a Unido se incumbira de assegurar o processo nacional de
avaliacdo do rendimento escolar do Ensino Fundamental, Médio e Superior, em colaboracio
com os Sistemas de Ensino, objetivando a defini¢do de propriedades e a melhoria da
qualidade do ensino. No artigo 24, inciso V, alinea, ressalta que a avaliagio deve ser continua

¢ cumulativa em relagfio ao desempenho do aluno, com prevaléneia dos aspectos qualitativos



sobre os quantitativos e dos resultados ao longo do periodo sobre os de eventuais provas
finais.

Scgundo Dalben (2004, p. 15) “a avaliagdo constitui-se num processo sistematico de
analise de uma atividade, fatos ou coisas que permite compreender, de forma contextualizada.
todas as suas dimensdes e implicag¢des, com vistas a estimular seu aperfeigoamento.”

A avaliagdo da aprendizagem deve levar em conta 0s objelivos propostos no
plangjamento do professor e ser feita continuamente através de trabalhos individuais ¢ em
grupos, provas subjetivas ou objetivas ou outros procedimentos pedagogicos, com prevaléncia
dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos, sempre.

Segundo Vasconcellos (1998) héd necessidade de referenciais que sejam claros no
processo avaliativo, ndao podendo se limitar a verifica¢io da aprendizagem de conteddos ou
atividades, usando-se tdo somente os instrumentos de provas e notas. embora facam parte
desse processo. Por isso, a avaliagdo deve contemplar uma concepgdo mais ampla, uma ves
que envolve formagdo de juizos e apreciagio de aspectos qualitativos.

Ela esta presente, também nos demais dominios inerentes as atividades humanas.
Dessa forma, quando se faz julgamentos, comparagoes, andlises e, quando se emite conceitos
¢ valores, avalia-se também. Esta ¢ mais uma ferramenta adquirida no decorrer do
desenvolvimento do ser humano, que orientam opgdes do dia-a-dia ou. formal ou
informalmentee que define muitas vezes, a tomada de decisdes (DALBEN, 2004 ).

Importante salientar que as atitudes e valores devem ser acompanhados. pois cles
fazem parte do processo educativo, ndo podendo ser objeto de avaliagio quantitativa, incapaz
de mensurar o progresso nos aspectos procedimentais ¢ atitudinais dos educandos, nio
querendo com isso dizer que se devem aprovar os alunos de forma aleatoria, mas se ter o
cuidado de lhes garantir aprendizagem que possibilite seu sucesso no processo escolar

(GARCIA apud ESTEBAN, 2001). Entendendo, assim,

[...] serd necessario que se busquem nas normas legais do processo avaliativo em
toda a pratica pedagogica, e em uma concepgio democrética, uma escola que deve
se valer tanto do processo de avaliagio quanto do compromisso de todos os
envolvidos, dando ao aluno oportunidade que deve ser exercida através do direito de
avaliar ¢ ser avaliado. (SAUL, 2006, p. 55).

Ao propiciar a todos os envolvidos no processo, que possam participar dele, ao serem
ouvidos, com direito a informagdo, negociagdo e sigilo, oferecendo condigdes para que o
aluno analise o seu contexto ¢ possa produzir cultura, sera possivel reconhecé-lo como sujeito

do seu contexto socio historico.



2.1 Diferentes visoes do ato de avaliar

Apesar de ser a avaliagdo uma pratica social ampla. pela propria capacidade que o ser
humano tem de observar, refletir e julgar, na escola sua dimensdo nio tem sido muito clara.
Ela vem sendo utilizada ao longo das décadas como atribuiciio de notas. visando 2 promog¢io
ou reprovagao do aluno.

>ara se buscar uma escola que ndo seja uma prepara¢io para a vida, mas que seja ela
mesma uma rica experiéncia de vida, uma escola que ndo seja reprodutora dos modelos
sociais discriminatorios, mas promotora do desenvolvimento integral de todos os alunos.
temos de repensar a avaliagio. Nem sempre o professor tem definido os objetivos que quer
alcangar com seus alunos. Nesse sentido, a avaliagdo muitas vezes tem sido utilizada mais
como instrumento de poder nas maos do professor, do que como feedback para os seus alunos
¢ para o seu proprio trabalho (VASCONCELLOS. 1994),

Sdo muitos os autores que discutem o ato de avaliar. Aqui serio elencados alguns
desses autores. Para Hoffmann (2005) ¢ urgente encaminhar a avaliagio. a partir da relacio
professor ¢ aluno. em beneficio da educag¢do contrapondo-se a concepgiio autoritdria, grande

responsavel pelo processo de eliminagio de criangas ¢ jovens da escola.

Algumas mudangas em avaliagio vém ocorrendo como decorréneia da exclusio de
grande nimero de alunos da escola, precocemente. ¢ porgue a escola tradicional.
ainda elitista e classificatoria ndio deu conta de oportunizar que todos aprendessem
como poderiam se tivesse oportunidades reais de aprendizagem. (HOFFMANN.
2005, p.58).

Hoffman (2005) ressalta que a avalia¢@o deve ser desenvolvida a partir de uma pratica
mediadora entre todos os envolvidos no processo: professor, aluno, ensino ¢ aprendizagenm. A
avaliacdo deve ser feita em um enfoque muldimensional. A avaliagio envolve valor, e valor
envolve pessoas. Quando se avalia uma pessoa o processo deve ser por inteiro — o que se sabe.
o0 que se sente e o conhecimento e a relagdio que se tem da pessoa.

Pode ser utilizada como instrumento para o proprio professor pensar e avaliar scus
métodos,e para que o aluno por sua vez possa observar seus avangos.confrontar seus medos. ¢
assim descobrir onde tem maior dificuldade. Quando o aluno consegue entender seu processo
de aprendizagem e apontar suas dificuldades, entdo preenchem lacunas que impediriam esta
comunicag@o com o professor (HOFFMANN; 2005).

Outra contribuigdo ¢ a de Saul (1988). A autora trata de uma avaliagiio emancipatoria.

em relagio aos modelos tradicionais. Ainda Saul (1988, p. 26) afirma que “a avaliagdo da
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aprendizagem foi e continua sendo o mais frequente objeto de andlise dos estudiosos o
tema.” A preocupagdo com este instrumento como medida ¢ avaliagio de rendimento escolar
¢ bastante antiga e aconteceu no inicio do século passado com o movimento dos tesies
educacionais, no movimento para resgatar o valor de mensurar as mudangas de
comportamento com Robert Thordike, nos Estados Unidos (SAUL.1988).

Esteban (1999) também pontua que ha a necessidade de se rever o sentido Jda
avaliagdo, para além dos ‘exames’, além deste ato. ser resultado de priticas sociais que trazem
tensdes na sala de aula. Traz a visdo da avaliagdo como instrumento de classificacio ¢
exclusdo social, que vai contra o discurso de construgdo coletiva de uma escola que é para
todos.

O processo de avaliagdo ¢ abordado por Moretto (2007, p.9) quando enfatiza que cste
¢ um ato que deve ajudar o professor na pratica do cotidiano escolar, tendo por base o
pensamento “ndo ¢ acabando com a prova escrita ou oral que melhoraremos o processo de
avaliagdo da aprendizagem, mas (re) significando o instrumento e elaborando-o dentro de uma
nova perspectiva pedagogica.” A avaliagdo, de acordo com o autor deve ser transformada em
oportunidade para outra perspectiva de ensino ¢ aprendizagem que devera ser um “momento
privilegiado para o conhecimento e, ndo um acerto de contas’ (MORETTO. 2007).

Contribui Luckesi (1998) quando afirma que a avaliagdo da aprendizagem ¢ praticada.
independente do processo ensino e aprendizagem. Para o autor mais importante do que ser
uma oportunidade de aprendizagem significativa, a avalia¢io vem sc tornando um
instrumento de ameaga. Na medida em que a avaliagdo se da somente atraves de provas ¢
exames, ndo ha melhoria na qualidade da aprendizagem. Pontua o autor, que a prova ndo deve
ser abolida, mas usada quando necessaria e adequadamente. Este instrumento ¢ apenas uma
formalidade do sistema escolar. O aluno tera inimeras outras oportunidades de intera¢@o para
demonstrar o que aprendeu. Para isso, o professor necessita de mais conhecimentos sobre «
avaliacio e as formas de se avaliar.

Em uma proposta democratica os Parametros Curriculares Nacionais - PCNs (Brasil.
1997) trazem a avaliagdo para além da visdo tradicional, que se preocupa com provas ¢ notas

no controle externo do aluno mediante notas ou conceitos e passa a ser compreendida como
parte integrante ¢ intrinseca ao processo educacional. Nesta perspectiva. nota-s¢ que
avaliagdo pode acontecer de varias maneiras quando se torna um processo continuo, e

considera o aluno com todo, no processo didrio da sala de aula.

A avaliag@io subsidia o professor com elementos para uma reflexiio continua sobre o



sua prética, sobre a criagio de novos instrumentos de trabalho ¢ a retomada de
aspectos que devem ser revistos .ajustados ou reconhecidos como adequados para o
processo de aprendizagem individual ou de todo grupo. Para o aluno, ¢ o
instrumento de tomada de consciéncia de suas conquistas, dificuldades ¢
possibilidades para reorganizagao de seu investimento na tarefa de aprender. Para a
escola, possibilita definir prioridade se localizar quais os aspectos das acoes
educacionais demandam maior apoio. (BRASIL, 1997 p.81).

Partindo desse pressuposto, para que haja uma mudanga cfetiva no processo de
avaliagdo deve acontecer durante todo o processo de ensino e aprendizagem. visando o
aprendizado do aluno, e ndo apenas o instrumento.

Os PCNs (Brasil, 1997), propdem métodos de avaliagido mais amplos e transparentes.
uma vez que pretendem que docentes e escolas integrem mais a aprendizagem com o proprio
processo de ensino, do trabalho didrio, da constante caminhada do aluno em diregdo da real
aprendizagem. Dessa forma, segundo esse Documento, ensinar é dar condi¢tes para o aluno
crescer de forma integral como ser humano (BRASIL, 1997). Esse pressuposto coaduna com
as ideias de Moretto (2007) quando o mesmo, aqui citado anteriormente. fala que a provi ¢
um momento de conhecimento e ndo de tensdo ¢ medo.

Segundo os PCNs (Brasil, 1997), a avalia¢gdo compreende um conjunto de acoes
organizadas a fim de saber o que o aluno aprendeu. ¢ de que modo se deu essa aprendizagem
de maneira processual e constitutiva. No Documento, a avaliagdo “processual’ deve servir
como um instrumento em que o professor avalia, de forma analitica ¢ critica. seus métodos ¢
praticas educativas. A avaliag@io constitutiva, torna possivel analisar todo o processo de ensino
e aprendizagem. Nesta ‘avaliagdo contextual” o aluno reflete sobre os conhecimentos
construidos, 0 que permite fazer suas atividades com maior eficiéncia ¢ autonomia.

Ha dois tipos de avali¢do apresentados pelos PCNs;

-Avaliagio qualitativa' o professor precisa construir formas  de  regisiros
qualitativamente diferentes das que tém sido utilizadas tradicionalmente pela escola para obtes
informagdes que o auxiliem na implanta¢ao da agdo pedagogica.

- Avaliacdo dialogica: deve ser realizada num espago onde se considera aquele que
aprende.Nesse sentido a avaliagdo dialogica considera o desenvolvimento ¢ aprendizagem dos
alunos na pluralidade integrada das disciplinas do curriculo escolar (BRASIIL., 1997).

Para Luckesi (1998) existem muitas formas de se avaliar e sua fun¢io nao se restringe

a uma prova.

' Todos os grifos nosso



Para o autor a avaliagdo acontece todos os dias, onde aluno ¢ professor terio
oportunidade de aprimorar seus respectivos conhecimentos, inclusive o autoconhecimento,

Nesse sentido, continua o autor (1998). ¢ importante considerar todas as visdes acima
citadas utilizando-as nos diferentes contextos de aprendizagem. l'az-se. pois. necessario
redimensionar a pratica de avaliagdo no contexto escolar.

N@o s6 o aluno, mas o professor e todos os envolvidos na pratica pedagogica podem,
através dela, refletir sobre sua propria evolugdo na constru¢do do conhecimento ¢
democratizag¢do do processo avaliativo. Importante entender que o que se espera na educacio
¢ a formagdo um ser de uma maneira ampla e diversificada e de forma que se alcance o

verdadeiro aprender.
2.2 As dimensdes atuais para a avalia¢iio no contexto escolar

A avaliagdo faz parte da vida didaria do ser humano. e avalia e é avaliado
diariamente, sem nem mesmo saber. A partir dessa avaliagio sempre deverd haver uma
dimensdo por tras dela, seja essa explicita ou implicita na pratica educativa,

Na sala de aula o professor deve perceber quais habilidades ¢ dificuldades que cada
aluno possui e avaliar cada um individualmente, no seu todo, ¢ no desenvolvimento que os
mesmos apresentam durante as aulas para assim acontecer uma boa pritica, e um bom
retorno, visando o aprendizado e o processo dos alunos em sala de aula. Sempre ressaltando
que cada aluno possui seu contexto historico e isso muitas vezes pode influenciar positiva ou
negativamente durante o aprendizado (DALBEN, 2004).

Com isso € preciso que o professor saiba mais sobre seus alunos. ¢ leve csse ponto em
conta para que o aprender ndo seja prejudicado e a qualidade de ensino acontega com muis
facilidade e com total contribuigdo e dedicagfo do professor, para o melhor desses alunos.

O professor deve ver seu aluno como um ser social e politico. construtor do scu
proprio conhecimento. Deve percebé-lo como alguém capaz de estabelecer uma relagao
cognitiva ¢ afetiva com a aprendizagem, mantendo uma agfio interativa capaz de uma
transformagdo libertadora e propiciando uma vivéncia harmoniosa com a realidade pessoal ¢
social que o envolve (VYGOTSKY apud OLIVEIRA, 1988).

Para Dellors (2002, p.27) “o século XXI as missdes da educacio fazem com que
englobe todos os processos que levem as pessoas desde a infincia até o fim da vida. o um
conhecimento dindmico de mundo, dos outros e de si mesmas. combinando de madcira

flexivel quatro aprendizagens.™



Quando os sistemas educativos formais tendem a privilegiar o acesso o
conhecimento, em detrimento de outras formas de aprendizagem. importa conceber o
educagdo como um todo. Esta perspectiva deve, no futuro, inspirar e orientar as reformas
educativas, tanto em nivel da elabora¢@o de programas como da defini¢do de novas politicas
pedagogicas (DELLORS, 2002).

As quatro dimensdes para se desenvolver a aprendizagem c¢. também a avaliacio.
precisam ser vistas em um sentido amplo para a formagio do educando. I'las sdo interligadas
¢ essas relagdes se intensificam no processo de ensino e aprendizagem. tendo como paranetro
uma coeréncia de avalia¢@o e aprendizagem e, um diagnostico que sempre ¢ necessario, diante
da complexidade da avaliagio, como:

- Avaliagdio Diagnostica — Aprender a conhecer: permitc a verificagio do
conhecimento prévio do aluno, favorecendo ao professor uma investigagio quanto ao
caminho que se deve percorrer para promover a aprendizagem. Essa avaliagio ¢ necessaria
para saber quem ¢ esse aluno, o que ele sabe suas necessidades, habitos ¢ preferéneias, par
depois adotar estratégias e intervengdes pedagogicas adequadas para cada um dos problemas
detectados.

Neste momento, esta avaliagdo oportuniza ao aluno conhecer seu gran de dificuldade ¢
avangos em determinadas dreas do saber como: valores, crenca, cultura, necessidades ¢
interesses dos alunos; saberes que os alunos possuem; conhecimentos que precisam ser
aprendidos: competéncias e habilidades que deverdo ser desenvolvidas.

- Avaliagio Formativa — Aprender a fazer: acontece de (orma processual ¢
continua, auxiliando o processo ensino e aprendizagem, possibilitando ao professor
acompanhar a constru¢do do conhecimento do educando, intervindo de imediato no processo
pedagogico: orientando a reelaborag¢do do seu planejamento, isto quer dizer, fazer na pratica.
Os avangos e as dificuldades de aprendizagem: a corregio dos desvios, intervencoes
imediatas; o processo pedagogico; recuperagio individualizada: revisio do planejamento:
ajustamento das ac¢oes educativas; revisdo do curriculo e feedback.

- Avalia¢do Somativa — Aprender a conviver: ¢ a soma de um ou mais resultados
que acumulam os dados que vdo permitir a ampliagdo das possibilidades de aprendizagem.
considerando cada aspecto progressivo na produgdo do conhecimento, procurando analisar ¢
identificar as conquistas e dificuldades dos alunos, professores e toda a gestio pedagogica ¢
administrativa, contribuindo para o desenvolvimento da prética educacional. O Progresso
adquirido pelo aluno no periodo letivo: parimetros seguros para qualifica¢do da pratica

pedagogica, assim como a qualificagdo do aluno ao final do periodo: a pratica educacional:



reorientagdo da pratica educacional; reflexdo sobre o conhecimento adquirido: revisio do
curriculo ¢ metodologias pedagdgicas.

- Avaliagio Emancipatdria — Aprender a ser: o enfoque ¢ qualitativo. provocando
critica, possibilitando aos sujeitos libertarem-se de condicionamentos determinados:
oportunizando um processo democratico e dialdgico, de forma a interferir na construcio ¢
desenvolvimento do seu proprio processo de aprendizagem - autenticidade e compromisso: -
habilidade de relacionamento pessoal; desenvolvimento total da pessoa: reconstrucio de seu
conhecimento para ser ativo, critico e reflexivo: selecionar conteidos significativos
(DELLORS; EUFRAZIO, 1998).

Partindo destes pressupostos, ¢ importante que se verifiquem as condigdes acima, para
que se possa dizer que a avaliagio do processo de ensino ¢ aprendizagem ¢ uma constante

acao.

3 AVALIACAO : um processo continuo ¢ compartilhado para a qualidade do ensino

e aprendizagem

Ha discussdes para se buscar novos caminhos e novas abordagens para o processo de
avalia¢do, mas hé ainda uma realidade pratica no dia-a-dia da sala de aula. na pratica. A teoria
ainda ¢ mais evidente do que novas abordagens na pratica. Segundo I.uckesi ( 2002) até o
momento pouco se vé em uma inovagdo sistémica dentro do processo. aguardando o scu
tempo natural de adequagio e de resultados, que logicamente nio surgem do dia para a noite,
mas de um tempo proprio e de acordo com a sua realidade natural.

Segundo Sordi (apud CHUEIRI, 2008) exames e provas para o processo de avaliagio
comegaram a ser usados a partir do Século XVI — essa pratica ¢ a chamada de ‘Pedagogi
Tradicional’. Aqui, provas e exames se equivalem, e, naturalmente ainda sio prevalentes em
muitos contextos tradicionais. I a avaliagdo quantitativa, que precisa de nimeros ¢ resultados.
deixando o processo de ensino e aprendizado as vezes de lado.

Para os autores (2008) atualmente as modalidades de avaliacoes desejadas, devem se
realizar de forma interativa, sendo aplicadas numa perspectiva diagnostica. de forma
continuada ¢ compartilhada, para a qualidade do ensino e aprendizagem,

Nio basta que se vinculem essas a¢des de continuidade e compartilhamento, mas que
se proponha a dinamizagdo ¢ integragio das mesmas. de maneira que se distribua, canalize ¢
tenha resultados que possam estar interligados a ideia natural de educar, de mediar os

conhecimentos através de uma metodologia didatica de conhecimento o de informagdio, para




que nio se faga do sistema de avaliagdo uma ‘arma’ metodologica de punigio, como se lem
feito até muito pouco tempo atras (ESTEBAN, 2001).

Continuam os autores (2008), estas devem estar direcionadas para um nicleo ¢ um
objetivo comum que ¢ a avaliagio como um todo, de modo permanente. como se pode

observar no esquema que se apresenta a seguir.
3.1 A avaliacdio ¢ a familia

Yara que o educando tenha melhor proveito, a agdo educativa deve ser planejada para
envolver simultaneamente o educando, a familia ¢ as pessoas que com cle interagem.
Informando aos pais sobre o desempenho dos alunos, que ¢ um direito desses ¢ dever da
escola, ajudando-os a entender o processo de avaliagdo, ter conhecimento do conteudo. da
forma como os professores ensinam e avaliam seus filhos. Segundo Cury (2003) muitas
dificuldades tanto na familia quanto na escola “podem ter como causa as falhas no
distanciamento com nossos filhos e alunos.”

Desse modo. a escola em sua amplitude tem o papel de integrar educando: familia.
visando agdes conjuntas para promover uma aprendizagem significativa. A escola deve adotar
estratégias para que os pais possam acompanhar o desempenho dos seus lilhos. avaliando-os ¢
favorecendo a auto avaliagdo de forma a se conscientizar da necessidade de mudanga, visto
que sdo partes integrantes do processo de ensino, pois esse ndo ¢ somente o papel da escola.

O dialogo deve ser a pratica constante na relagdo familia ¢ escola. ressaltando os
aspectos positivos, progressos e possibilidades de melhora. Segundo Tiba (2007) os pais quc
compartilham das atividades escolares, inclusive da avaliagdo. valorizam mais os filhos.
estreitando assim a relacdo de confianga, ética para realiza-la, estimulando-os ¢ incentivando-
os a superarem suas dificuldades, favorecendo-os no crescimento como aprendiz e como

pessoa.
3.2 A avaliacio ¢ o educador

I:m um processo de aprendizagem, o educador precisa capacitar o educando a agdes de
reflexdo sobre o mundo que visem torna-lo critico, livre. capaz de construir ¢ formular
conceitos apresentados a cle e, de reformular as que lhe sao apresentadas. as quais permitam
novas descobertas. Segundo Luckesi (2004, p. 67) “qualquer resposta do aluno precisa ser

entendida como nova interrogagdo e desafio proposto ao educador.”



Dessa maneira e sendo a avaliagdo uma ag¢do social, entende-se que o ato de avaliar
sempre inclui o estudante, pois ele € o agente de sua formagdo: s6 ele se forma. O papel do
educador ¢ acolher o educando, subsidia-lo em seus estudos e aprendizagens. confronta-lo
reorientando-o em suas buscas (LUCKESI, 2004).

Para que isso acontega com seguranga e qualidade, o educador deve estar atento a que
problemas o educando esta enfrentando, o que o impede de atingir os objetivos propostos.
perceber quais sdo os resultados positivos obtidos e averiguar se 0os métodos do processo
ensino-aprendizagem estdo claros aos envolvidos.

Afinal, conforme Luckesi (2004, p. 89) enfatiza que a avaliagio ¢ ~

...] um recurso de
construgio dos melhores resultados possiveis para todos. [...] exige alianca entre educador ¢
educandos [...]" O educando, sendo um ser individual envolvido em um processo coletivo.
deve ser percebido, conforme Esteban (2001), com suas facilidades ¢ dificuldades para. o
partir dessas, entender seu percurso de aprendizagem e oferecer-lhe condigdes a fim de que
atinja os objctivos tragados.

Segundo Moretto (2000), para o sucesso no ensino ¢ preciso que o professor
estabele¢a claramente os objetivos ao preparar suas aulas, analisando os conteudos propostos
¢ verificando a relevancia para o contexto de seus alunos. considerando as caracteristicas
psicossociais, graus intelectuais, capacidade de estabelecer relagio do conteudo ensinado com
dia a dia.

A aglo do professor deve estar voltada para a promogdo da aprendizagem dos alunos.
garantindo a todos um bom desempenho em todas as atividades. Para tanto. ¢ necessario que o
professor reveja o curriculo, o seu Plano de Curso, o Planejamento, as estratégias. os métodos
¢ 0s materiais didaticos até que consiga os resultados esperados.

Nesse sentido ¢ conforme Hoffmann (1998), avaliagdo significa avaliar pessoas em
suas multiplas dimensdes, por inteiro. Necessita-se conhecer os educandos na integralidade.
primando pelo respeito ao ser e a seus interesses e, para isso, o educador deve usar estratcgias
que permitam pensar: 0 que querem como agem, como se realizam. como desenvolvem as
atividades.

No que se refere as competénecias relacionais e cognitivas, ¢ importante prever
reflexdes, atos e agdes de ensino e aprendizagem que permitam ao educando perceber ¢
ampliar as competéncias que o leve a relacionar-se de modo mais adequado com os outros.
com o ambiente e com a cultura, ¢ com a avaliagdo do compromisso coletivo, que scjan

adequadamente avaliadas essas competéncias em um processo ensino ¢ aprendizagcn.



precisa-se, entre outros aspectos, observar e considerar a capacidade de andlise critica:
habilidade na argumentagdo; organizagdo e de exposi¢do do pensamento (GARDNER, 1993).

Para isso. ¢ fundamental que, norteado por principios €ticos. o educador interaja com
os educandos, seja solidario com eles e tenha dominio da heterogeneidade de conhecimentos
existentes na classe, pois através desta referéncia podera elaborar estratégias de ensino ¢
acompanhar a evolugdo coletiva e individual de suas turmas.

Para Vasconcellos (1998, p.12) “[...] também ¢ importante que, em determinados
momentos do processo, o educando receba feedbacks sobre a sua aprendizagem. E a
oportunidade para que ele faga uma auto avaliagdo, a qual deverd ser levada em consideragio
pelo professor, sempre.”

Com a pratica efetiva da avaliagdo, o professor deve promover a integragio ¢ u
conscientizacio dos alunos para aprendizagens essenciais ¢ a autoformagiio de cidadaos
autdnomos, criticos e participativos, capazes de atuar com competéncia. dignidade ¢
responsabilidade na sociedade em que vivem (VASCONCELLOS, 1998).

Complementa Gardner, (1993, p. 99) que a “pratica da auto avaliagio proporcionar ao
aluno a oportunidade de analisar suas atitudes. valores, habilidades ¢ competéncias, tornando-
o sujeito do processo ensino e aprendizagem, conquistando sua autonomia de forma
responsdvel e de confianga, em si mesmo.”

Algumas vezes as provas tém sido utilizadas como objeto de pressiao psicologica.
disfarcadamente apresentadas como elementos motivadores da aprendizagem. Entretanto.
mesmo valendo-se das formalidades dos métodos de avaliago. estas acabam por nio
representar a totalidade da abrangéncia que um método avaliativo deve conter.  Para
Perrenoud (1999). ¢ necessario que a avaliagdo seja um processo dinamico ¢ justo, além de
criativo e coerente, para envolver ndo apenas o aluno. mas também os professores: e para 1sso.
quando se aplica uma prova, o professor precisa estar consciente que independente do
resultado alcangado pelo aluno a situagéio exigira dele posicionamento adequado. A atengio
demandada por parte do professor ¢ de suma importancia.

Atualmente, ¢ isso que se espera nas escolas, uma educagdo voliada para o educando.
centrada no ensino e aprendizagem, visando uma boa formagdo ¢ pratica. Por isso. os
professores devem mudar seu olhar em relagio a educagdo. usando ¢ trabalhando a partir de
metodologias ativas ¢ interativas onde o foco seja o aluno e seu aprender. Com isso. o
professor precisa de um olhar para o aluno como um todo. para que a avaliagiio se torne um

momento prazeroso e de aprendizagem.



Se a avaliagdo € continua e dialogica, pontua Luckesi (2002), possibilita a formagao da
personalidade e se concebida como elemento indispensivel no processo de ensino ¢
aprendizagem, permite conhecer o resultado das agdes ¢ aponta para o que deve ser feito para
melhora-las em uma intengdo formativa que visa sucesso ou revela dificuldades, com relagio
aos objetivos estabelecidos, despertam a mudanga para se avaliar um processo de
aprendizagem.

Dessa maneira, a avaliagdo passa a ser entendida como ferramenta pedagogica para
uma escola democratica, reflexiva, que contribui para o desenvolvimento de capacidades ¢
habilidades ¢ competéncias do educando ¢ deve objetivar a melhoria do processo ensino ¢

aprendizagem, primando pela qualidade.

4 CONCLUSAO

A partir das pesquisas bibliogréaficas percebe-se que a avaliagio no processo de ensino
e aprendizagem, contribuem muito para a formagdo dos alunos, dando a oportunidade de um
melhor e maior aprendizado. Assim a avaliacdo voltada para qualidade de ensino propicia
uma relagdo de troca e aprendizado e as diferentes formas de avaliagdo contribuem para csse
aprendizado de acordo com a demanda solicitada por cada aluno, sendo esta vista pelo
professor.

Assim, a avaliagdo € vista como uma ferramenta importante dentro da sala de aula. que
ajuda o professor a lidar com seus alunos buscando bons resultados. a partir de um melhor
aprendizado para os mesmos, tendo em vista uma educag¢io de qualidade. que realmente
acontega em prol do aprendizado, que € o objetivo a ser alcangado. Nessa perspectiva espera-
se que os alunos vejam a avaliagdo como um aliado e ndo com medo.

Entende-se que a avaliagdo € essencial para uma boa formagio e que essa seja voltada
para o aluno, pois quando assim acontece 0 espago escolar torna prazeroso ¢ o contato ¢
interagio entre professor e aluno se faz com mais facilidade.

Conclui-se entdo, que o processo de ensino e aprendizagem. deve ter uma perspectiva
voltada para qualidade de ensino, fazendo assim com que o aluno aprenda de uma mancira
prazerosa e que possa propicia-lo no seu todo, acontecendo assim um melhor ensino e uma

real aprendizagem.

APRENDIZAJE LA EVALUACION EN EL PROCESO DE ENSENANZA :
una reflexion enfocada a la calidad



RESUMEN

En este trabajo se analisa la evaluacion en el processo de ensenanza y aprendizaje cn
una propuesta enfocada a la calidad educativa. Es importante entender el alumno v ol
processo de aprendizaje através de las revisiones continuas y compartidas con experiéncia en
el aula. EI propostio de esta investigacion es mostrar como se hace el processo de evaluacion
del aprendizaje, opiniones y dimensiones de la evaluacion y como maestros a utilizar,
dirigido a los estudiantes y su vida didria, siempre frente a una calidad de la ensefianza. | i
busqueda en la literatura tedrica se llevo acabo con la reflexion sobre la evaluacion del

oy

aprendizaje, su extension, los aspectos que le dan la debida importancia, apoyados |
autores de referencia como Luckesi, ( 1998, 2002); Hoffmann, (2005); Esieban. (200]),
Delors, ( 2002, 2010), entre otros, han oferecido contribuiciones y que servio para llevar «
cabo este estudio, y la ley aplicable a la cuestion. La evaluacion es inseparable de aprendizuje
al contexto estudiante, la familia y la escuela, ya que se concibe con el interrogatorio, ¢l
cuestionamiento, la reflexion sobre la accion. El estudio trajo la comprension de la
importancia de agregar conocimiento en el contexto evaluativo uma totalidade de vision, lu
Jormacion de velaores, habilidades y capacidades, estabeleciendo asi los objetivos «
alcanzar, tanto para los alumnos y para los profesores, con el fin de que el aprendizaje es um

processo continuo y compartido en la busqueda de la calidad.

Palabras clave: Proceso de evaluacion. Il aprendizaje. Una enseianza de calidad
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